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Area Responsable:  Direccion de Evaluacion

Procedimiento: Evaluacién Externa del Programa de Fomento a la Economia Social

OBJETIVO:
Establecer las actividades para coordinar la contratacion, operacién y seguimiento de la evaluacion

externa del Programa de Fomento a la Economia Social.

DESCRIPCION:

Coordinacion General de Planeacién y Evaluacion

1. Recibe el Programa Anual de Evaluacion (PAE) para el ejercicio fiscal correspondiente, y lo
turna a la Direccion de Evaluacion para que identifique el tipo de evaluaciones externas que
deberan aplicarse al Programa de Fomento a la Economia Social.

Direccion de Evaluacion

2. Examina el PAE para identificar el tipo de evaluaciones externas que deberan aplicarse al
Programa de Fomento a la Economia Social, asi como su calendario de ejecucion.

3. Instruye a la Subdireccién de Evaluacion para que elaboré una programacion de actividades
para la contratacion y ejecucién de las evaluaciones externas que se practicaran durante el
ejercicio fiscal correspondiente.

Subdirecciéon de Evaluacion

4. Verifica en el PAE el tipo de evaluaciones externas que se realizaran con cargo al presupuesto
del Instituto Nacional de la Economia Social (INAES).

e No se realizarad este tipo de evaluacién externa con cargo al presupuesto del INAES,
contin@a en la actividad 23.
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Area Responsable:  Direccion de Evaluacion

Procedimiento: Evaluacién Externa del Programa de Fomento-a la Economia Social

Si se realizara este tipo de evaluacion externa con cargo al presupuesto del INAES, continua
en la actividad 5.

5. Elabora la programacion de actividades para la contratacién y ejecucién de las evaluaciones
externas que se realizaran durante el ejercicio con cargo al presupuesto del INAES, vy la
presenta a la Direccién de Evaluacion.

Direccién de Evaluacion
6. Informa ala Coordinacién General de Planeacion y Evaluacién el tipo de evaluaciones externas
"que deberan aplicarse al Programa de Fomento a la Economia Social, asi como la
programacion de actividades para la contratacion y ejecucion de aquellas evaluaciones que se
realizaran con cargo al presupuesto del INAES.

Coordinaciéon General de Planeacién y Evaluacion

7. Instruye a la Direccién de Evaluacion para que inicie el proceso de contratacion de las
evaluaciones externas que se realizaran con cargo al presupuesto del INAES.

Direccién de Evaluacién

8. Instruye a la Subdireccién de Evaluacion para que elabore la propuesta de Términos de
Referencia (TdR) para las evaluaciones externas que se contrataran, con base en la guia o
modelo de TdR que para tal efecto establezcan la SHCP, la Secretaria de la Funcion Publica
(SFP) o el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrolio Social (CONEVAL),
segun corresponda la coordinacién de cada tipo de evaluacion.

Subdireccién de Evaluacion

9. Elabora la propuesta de TdR para la contratacion de las evaluaciones externas que se
contrataran, y la presenta a la Direccion de Evaluacién.

Direccion de Evaluacién

10. Revisa la propuesta de TdR para verificar que estén completamente cubiertos los objetivos y
alcance establecidos para el tipo de evaluacién por contratar.

¢ Los TdR No cubren completamente los objetivos y alcance de este tipo de evaluacién,
regresa a la actividad 9.

¢ Los TdR Si cubren completamente los objetivos y alcance de este tipo de evaluacién,
continda en la actividad 11.
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Area Responsable:  Direccion de Evaluacién

Procedimiento: Evaluacién Externa del Programa de Fomento a la Economia Social

11.  Presenta a la Coordinacién General de Planeacion y Evaluacion los TdR de la evaluacién
externa por contratar para su autorizacion.

Coordinacién General de Planeacion y Evaluacién

12.  Examina que los TdR sean adecuados para el tipo de evaluacién externa por contratar y
determina su autorizacion.

¢ No autoriza los TdR e instruye a la Direccion de Evaluacion para que se corrijan los errores
u omisiones, regresa a la actividad 10.

e Siautoriza los TdR para continuar con el proceso de contratacién, continta en la actividad
13.

Direccion de Evaluacién

13. Instruye a la Subdireccion de Evaluacién para que obtenga y/o prepare la informacién para
cubrir los requisitos establecidos por la LAASSP para la contratacion de los servicios de
estudios e investigaciones (tales como investigacion de mercado, verificar en los archivos la
inexistencia de ftrabajos en la materia, autorizacion escrita del titular del 6rgano
desconcentrado, dictamen de que no se cuenta con personal capacitado o disponible para su
realizacion, y demas informacion, segun corresponda).

Subdireccién de Evaluacién

14. Prepara la informacién para cubrir los requisitos establecidos por la LAASSP para la
contratacion de los servicios que conlleva la realizacién de la evaluacion externa, y presenta
la informacién a la Direccién de Evaluacién.

Direccion de Evaluacion

15. Presenta a la -Coordinacién General de Planeacién y Evaluacion la informacién que da
cumplimiento a los requisitos establecidos para la contratacion de la evaluacion externa, para
su envio junto con los TdR a las areas correspondientes de la Coordinacién General de
Administracion y Finanzas (CGAF).

16. Recibe el calendario de actos del procedimiento de adquisiciones para la contratacion de la
evaluacion externa, remitido por la Direccion de Recursos Materiales de la CGAF, e instruye a
la Subdireccion de Evaluacion para que participe en los actos sefialados.
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Procedimiento: Evaluacion Externa del Programa de Fomento a la Economia Social

Subdirecciéon de Evaluacion

17.

18.

Participa en los actos del procedimiento de adquisiciones para la contratacion de la evaluacién
externa, en las fechas y horarios que sefiale la Direccién de Recursos Materiales de la CGAF.

Elabora el dictamen de las propuestas técnicas de los licitantes que participan en el
procedimiento de contratacion de los servicios para la realizacién de la evaluacion externa, y
lo presenta a la Direccién de Evaluacion para su revision.

Direccion de Evaluaciéon

19.

20.

Revisa el dictamen de las propuestas técnicas para verificar la puntuacién asignada a los
rubros y subrubros de las proposiciones evaluadas, conforme al mecanismo de puntos o
porcentajes establecido en los TdR de la evaluacion externa por contratar.

e No es correcta la evaluaciéon de las propuestas técnicas, instruye a la Subdireccién de
Evaluacion para que realice las correcciones necesarias, regresa a la actividad 18.

¢ Si es correcta la evaluacién de las propuestas técnicas, continua en la actividad 20.

Presenta a la Coordinacion General de Planeacién y Evaluacién el dictamen de las propuestas
técnicas para su autorizacion.

Coordinacién General de Planeacién y Evaluacion

21.

Examina el dictamen de las propuestas técnicas para la contratacion de la evaluacién externa

y, en su caso, los autoriza.

e No autoriza el dictamen propuestas técnicas e instruye a la Direccién de Evaluacién para
que se realicen las correcciones necesarias, regresa a la actividad 19.

e Si autoriza el dictamen de las propuestas técnicas e instruye el envio del mismo a la
Direcciéon de Recursos Materiales, contintia en la actividad 22.

Direccion de Evaluacion

22.

23.

Subdireccion de Evaluacion

Establece contacto con el evaluador externo contratado para supervisar la ejecucién de los
servicios y especificaciones establecidas en los TdR.

Instruye a la Subdireccién de Evaluacién para que proporcione al evaluador externo la base
de datos con la informacién que utilizara para la realizacion de la evaluacién del Programa de
Fomento a la Economia Social, y que también atienda las solicitudes de informacién
subsecuentes del evaluador. :
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Area Responsable:  Direccion de Evaluacién

Procedimiento: Evaluacién Externa del Programa de Fomento a la Economia Social

24. Proporciona al evaluador externo la base de datos con la informacién que utilizara para la
realizacion de la evaluacion del Programa de Fomento a la Economia Social, y atienda las
solicitudes de informacién subsecuentes del evaluador. -

Direccion de Evaluacion

25. Recibe del evaluador externo el informe de evaluacién y demas entregables sefialados en los
TdR e instruye a la Subdireccion de Evaluacion para que realice la verificacién del
cumplimiento de las especificaciones establecidas.

Subdireccién de Evaluacion

26. \Verifica el cumplimiento de las especificaciones establecidas en los TdR para el informe y
demas entregables de la evaluacion externa contratada. ’

e No cumple con las especificaciones sefialadas en los TdR, continta en la actividad 27.
¢ Si cumple con las especificaciones sefialadas en los TdR, contintia en la actividad 28.

27. Informa a la Direccién de Evaluacion el incumplimiento de las especificaciones para que
requiera al evaluador externo la reposicion del informe o entregable de que se trate.

28. Informa a la Direccién de Evaluacion el cumplimiento de las especificaciones para que
determine como aceptado el informe o entregable de que se trate, regresa a la actividad 25.

Direccién de Evaluacion

29. Acepta el informe de evaluacion externa y demas entregables sefialados en los TdR.

30. Elabora la opinién del INAES (posicion institucional) respecto de los principales hallazgos,
debilidades, oportunidades, amenazas o recomendaciones derivadas de la evaluacién externa
efectuada, y la presenta a-la Coordinacion General de Planeacién y Evaluacion para su
aprobacion.

Coordinacion General de Planeacion y Evaluacién

31. Revisa el documento de posicion institucional respecto de los principales hallazgos,

debilidades, oportunidades, amenazas o recomendaciones derivadas de la evaluacion externa
efectuada.

¢ No aprueba el documento de posicion institucional e instruye a la Direccién de Evaluacion
para que se realicen las modificaciones necesarias, regresa a la actividad 30. /(;
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Area Responsable:  Direccién de Evaluacion

Procedimiento: Evaluacion Externa del Programa de Fomento a la Economia Social

e Si aprueba el documento de posicién institucional e instruye el envio del mismo a las
instancias coordinadoras que corresponda, continia en la actividad 32.

Direcciéon de Evaluacién

32. Instruye a la Subdirecciéon de Evaluacion para que elabore los instrumentos de trabajo para el
seguimiento de los aspectos susceptibles de mejora (ASM) derivados de evaluaciones
externas practicadas al Programa de Fomento a la Economia Social.

Subdireccion de Evaluacion

33.. Elabora los instrumentos de trabajo para el seguimiento de los ASM derivados de evaluaciones
externas, y los presenta a la Direccion de Evaluacion para su revision.

Direccién de Evaluacion -

34. Revisa los instrumentos de trabajo para el seguimiento de los ASM derivados de evaluaciones
externas para verificar las actividades a desarrollar, las areas responsables y los plazos de
ejecucion para la atencién de dichos aspectos.

e No son adecuados las actividades, responsables o plazos que se plantean para el
seguimiento de los ASM, instruye a la Subdireccion de Evaluacién para que realice las
correcciones necesarias, regresa a la actividad 33.

e Si son adecuados las actividades, responsables y plazos que se plantean para el
seguimiento de los ASM, continta en la actividad 35.

35. Presenta a la Coordinacién General de Planeacion y Evaluacion los instrumentos de trabajo
para el seguimiento de los ASM derivados de evaluaciones externas.

Coordinaciéon General de Planeacién y Evaluacion

36. Examina los instrumentos de trabajo para el seguimiento de los ASM derivados de
evaluaciones externas y, en su caso, los aprueba.

e No aprueba los instrumentos de trabajo para el seguimiento de los ASM e instruye a la
Direccion de Evaluacion para que se realicen las modificaciones necesarias, regresa a la
actividad 34.

e Si aprueba los instrumentos de trabajo para el seguimiento de los ASM, continta en la

actividad 37.
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Evaluacién Externa del Programa de Fomento a la Economia Social

37. instruye a la Direccion de Evaluacion para que se solicite a las unidades administrativas del
INAES atender las actividades relacionadas con los ASM derivados de evaluaciones externas,
como hayan sido identificadas las areas responsables en los instrumentos de trabajo.

Direccion de Evaluacion

38. Recibe y analiza la informacién enviada por las areas responsables sobre los avances en la
atencion de las actividades relacionadas con los ASM derivados de evaluaciones externas.

39. Informa los avances en la atencién de las actividades relacionadas con los ASM derivados de
evaluaciones externas, a través del Mecanismo de Seguimiento que emitan la SHCP, SFP y

el CONEVAL.
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FORMATOS:

e Formato para la elaboracién del Documento de Trabajo de los aspectos susceptibles de mejora
clasificados como especificos.

S 5
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L IS £ s } DOCUMENTO DE TRABAJO oA Sac

SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA CLASIACADOS COMO ESPECIACOS,
DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS.
Documento de trabajo del Programa de Fomentoala Economia Social

AspectoSus ceptible Area Fechade Resultados Productos y/o
. de Mejora Acuvlumies Responsable Término Esperados Evidencias

) 2 (3 : 4 (3 (6) )
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NOMBRE DEL FORMATO: DOCUMENTO DE TRABAJO DE LOS ASPECTOS
SUSCEPTIBLES DE MEJORA CLASIFICADOS COMO
ESPECIFICOS

OBJETIVO: CLASIFICACION, ACTIVIDADES Y SEGUIMIENTO DE LOS
ASPECTOS SUSCEPTIBLE DE MEJORA

ELABORACION: COORDINACION GENERAL DE PLANEACION Y
EVALUACION

PRESENTACION: FORMATO PDF, GENERADO POR EL SISTEMA DE
SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA
DEL CONEVAL

CLAVE DE IDENTIFICACION: S/C

Numero consecutivo del aspecto susceptible de
mejora incorporado en el Documento de Trabajo.
2 Descripcién de los principales hallazgos, debilidades,
Aspecto Susceptible de oportunidades, amenazas o recomendaciones .
Mejora derivadas de los informes de evaluaciones externas
al Programa de Fomento a la Economia Social.
3 Actividades a desarrollar para la implementacion de
Actividades cada uno de los aspectos susceptibles de mejora
incluidos en el Documento de Trabajo.
4 Unidad administrativa responsable de realizar las
Area Responsable actividades establecidas para la atencién de cada
uno de los aspectos susceptibles de mejora.

5 —_ Fecha de cumplimiento de la actividad. El formato
Fecha de Término debe ser: DD/MM/AA. '

6 Indicar lo que se espera obtener (el cambio) a partir

de la actividad realizada. Ejemplos: aumentar el

Resultados numero de beneficiarios, aumentar el impacto en la

poblacion beneficiara, mejorar la coordinacion,
incrementar la efectividad de la gestién, etc.
7 , d Documentos que se esperan obtener de las
i actividades a desarrollar, mediante los cuales se

Esperados o
demuestra que se cumpli® con los resultados

«

esperados. /5
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Direccién de Evaluacion

Procedimiento:

Evaluacion Externa del Programa de Fomento a la Economia Social

NORMAS DE OPERACION:

El presente procedimiento serd aplicable para coordinar la contrataciéon, operacion vy
seguimiento de los tipos de evaluacion determinados en el Programa Anual de Evaluacion de
los Programas Federales de la Administraciéon Publica Federal (PAE), que es emitido para cada
ejercicio fiscal de manera conjunta por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP),
Secretaria de la Funcién Publica (SFP) y el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL).

Las evaluaciones a que se refiere el PAE deberan ser realizadas por conducto de expertos,
instituciones académicas y de investigacion u organismos especializados, de caracter nacional
o internacional, que cuenten con reconocimiento y experiencia en las respectivas materias de
los programas. La evaluacion externa cumple con los requisitos de independencia,
imparcialidad, transparencia y los demas que se establezcan en las disposiciones aplicables.

Los tipos de evaluacion externa que podran aplicarse a los programas federales son los
siguientes:
a) Evaluacion de Consistencia y Resultados
b) Evaluacion de Indicadores
c) Evaluacién de Procesos
d) Evaluacién de Impacto
e) Evaluacion Especifica
f) Diagndéstico
g) Evaluacion de Disefio

La Coordinacién General de Planeacion y Evaluacion (CGPE) del Instituto Nacional de la
Economia Social (INAES) constituye la unidad de evaluaciéon encargada de coordinar la
contratacion, operacion, supervision y seguimiento de las evaluaciones, su calidad vy
cumplimiento normativo, asi como responsable del envio de los resultados de la evaluacion a
las instancias correspondientes.

oL

I
El Revisé

Aprobo /)
Vo ,
wﬁﬂ | \\ (4

-

ika S. Gonzalez Salazar

Salvadoy [Ffejb Teudosio

Sufdireccion de
Evalfuacién

Direccion de Evaluacién

Jorge Diez De Sollano Elcoro

Coordinacion General de
Planeacién y Evaluacién




Fecha de Emisioén:
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 28-11-2014
INAES ADMINISTRATIVOS
. Control: NO-CGPE-DE-02
INSTITUTO NACIONAL DE LA COORDINACION GENERAL DE ——
ECONOMIA SOCIAL PLANEAC|ON Y EVALUACION Pe’lgma. 2de 3- _
Numero de revision: 1

Area Responsable:  Direccién de Evaluacion
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5. Los requisitos minimos que deberan solicitarse a los evaluadores externos interesados en
realizar las evaluaciones son los siguientes:

I Acreditar su constitucion legal en los términos de la legislacién aplicable;
Il.  Acreditar experiencia en el tipo de evaluacion correspondiente a la prestacion de su servicio,

de programas gubernamentales en México o en el extranjero, y

HI. Presentar una propuesta de trabajo ejecutiva, que contenga, entre otros, los siguientes
aspectos: ‘

a) El objeto de la evaluacion; '

b) La metodologia de evaluacion especifica a implementar, la estructura tematica del
informe a elaborar con base en los lineamientos especificos establecidos para cada tipo
de evaluacién

¢) La curricula del personal que realizara la evaluacion del programa federal de que se
trate, que incluya:

i. La manifestacion por escrito de que se tiene conocimiento de las caracteristicas y
operacion del programa objeto de evaluacién, o bien de programas similares

ii. La acreditacién de experiencia en el tipo de evaluacién correspondiente a la
evaluacioén de su servicio

d) La definicién de la plantilla de personal que se utilizara para la evaluacién del programa
federal, la cual debera guardar congruencia con la magnitud y caracteristicas particulares
del mismo y del tipo de evaluacion correspondiente a su servicio

6. Los procedimientos de contratacion para las evaluaciones se deberan sujetar a las
disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su
Reglamento y demas disposiciones aplicables.

7. El mecanismo de pago de las evaluaciones de los programas federales, debera realizarse

conforme a las disposiciones juridicas aplicables y al esquema presupuestario que determine la
SHCP.

8. Para las evaluaciones que se realicen sin cargo al presupuesto del INAES, su contratacion no
sera coordinada por la CGPE sino por la instancia correspondiente. En estos casos, la CGPE
participara, en el ambito de su competencia y cuando asi se determine, en las etapas
subsecuentes de coordinacion y seguimiento de las evaluaciones externas.

9. El documento de opinién institucional del INAES (posicién institucional) respecto de los
resultados y los principales hallazgos, debilidades, oportunidades, amenazas (aspectos
susceptibles de mejora), o recomendaciones derivadas de las evaluaciones, tendra una
extensién maxima de tres cuartillas y contendra los siguientes elementos:

Comentarios generales

Comentarios especificos

Referencia a las fuentes de informacion utilizadas

Referencia a las unidades y responsables que participaron en su elaboracion

/f
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10. Con base en el analisis y clasificacion de los aspectos susceptibles de mejora (ASM) derivados
de evaluaciones externa se elaboraran los instrumentos de trabajo en los que se definan los
compromisos asumidos para el adecuado seguimiento e implementacién de los ASM, las
principales actividades a desarrollar, las areas responsables de su implementacién y los plazos
de ejecucién para la solucion de dichos aspectos.

11. Los aspectos susceptibles de mejora se clasificaran de la siguiente forma:

o Aspectos especificos: aquéllos cuya solucion corresponde a las unidades responsables.

e Aspectos institucionales: aquéllos que requieren de la intervencion de una o varias areas
del érgano desconcentrado.

e Aspectos interinstitucionales: aquéllos que para su solucion se debera contar con la
participacion de mas de una dependencia o entidad.

e Aspectos intergubernamentales: aquéllos que demandan la intervencion de gobiernos
estatales o municipales.

12. En su caracter de unidad de evaluacion, la CGPE, elaborara los instrumentos de trabajo para el
seguimiento de los ASM clasificados como especificos e institucionales.

13. Para los aspectos especificos la CGPE elaborara un documento de trabajo con la participacion
de la Coordinacién General de Administracion y Finanzas y las areas que sean identificadas
como responsables de su implementacion.

14. Las actividades del seguimiento e implementacion de los aspectos institucionales seran |

definidas en un documento institucional.
7\ [
// J
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MARCO JURIDICO:

e Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
DOF 05-11-1917. Reformas y adiciones.

LEYES
e . Ley de la Economia Social y Solidaria, Reglamentaria del Parrafo Séptimo del Articulo 25 de la
Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en lo referente al sector social de la

economia.
DOF 23-V-2012 y sus reformas.

e Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
DOF 04-1-2000 y sus reformas.

¢ lLey Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria,
DOF 30-111-2006 y sus reformas.

e Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental,
DOF 11-VI-2002 y sus reformas.

¢ Ley General de Desarrollo Social,
DOF 20-1V-2004 y sus reformas.

REGLAMENTOS

e Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
DOF 28-VII-2010, sin reforma.

e Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria,
DOF 28-VI-2008 y sus reformas.

e Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Gubernamental,
DOF 11-VI-2003, sin reforma.

¢ Reglamento de la Ley General de Desarrollo Social, "\

DOF 18-1-2006 y sus reformas
p
/ﬂ YJ



Fecha de Emision:

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 28-11-2014
INAES ADMINISTRATIVOS _
- . Control: MJ-CGPE-DE-02
INSTITUTO NACIONAL DE 14 COORDINACION GENERAL DE ——
reononssoan PLANEACION Y EVALUACION Pagina: 2 de 2

NUumero de revision: 1

Area Responsable:  Direccién de Evaluacion

Procedimiento: Evaluacion Externa del Programa de Fomento a la Economia Social

DECRETOS

¢ Presupuesto de Egresos de la Federacién para el Ejercicio Fiscal 2014.
DOF 03-XH-2013.

ACUERDOS

e Acuerdo de organizacién y funcionamiento del Instituto Nacional de la Economia Social.
DOF 22-VII-2013.

e Acuerdo por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector,
DOF 09-VIII-2010, y sus reformas.

¢ Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos
y servicios y de-obras publicas y servicios relacionados con las mismas,
DOF 09-1X-2010.

OFICIOS Y OTROS

e Lineamientos generales para la evaluacién de los Programas Federales de la Administracion
Publica Federal,
DOF del 30-111-2007.

e Oficio No. 419-A-14-095/No. SFP/UEGDG/416/050/2014/No. VQZ.SE.013/14 por el que se emite
el Programa Anual de Evaluacion para el Ejercicio Fiscal 2014 de los Programas Federales de la
Administracion Publica Federal, suscrito por la SHCP, SFP y el CONEVAL con fecha 31 de enero
de 2014.

e Oficio No. 307-A-1112/No. SSFP/UEGDG/416/118/2011/No. VQZ.SE.116/11 por el que se emite
el Mecanismo para el seguimiento de los aspectos susceptibles de mejora derivados de informes |
y evaluaciones a los programas presupuestarios de la Administracién Publica Federal, suscrito
por la SHCP, SFP y el CONEVAL con fecha 8 de marzo de 2011.




